Javna politika

Da bismo shvatili Sta predstavlja javna politika i kako mozemo uticati na donoSenje istih,
potrebno je da se upoznamo sa samim pojmom javne politike. Kako je to prilicno kompleksan
pojam, tako postoji i nekoliko razli¢itih definicija razli¢itih autora. Jedna od najjasnijih i ujedno
,»hajvazniji izbor*. Pored ove jednostavne definicije, razlic¢iti autori definiSu javnu politiku 1 kao:
e Poseban predmet ili cilj
e Zeljeni kurs dogadaja
Odabrana linija djelovanja
Izjava 0 namjerama, ili
Sprovodenje namjera.

Takoder, ¢esto mozemo ¢uti da je javna politika ,,bilo $ta $to vlada odluci da uradi ili ne uradi®.

Jako je vazno upoznati se sa procesom kreiranja javnih politika u okviru kojeg se javne politike
proizvode. Model koji je Siroko usvojen i koji na najbolji nain prikazuje proces kreiranja javnih
politika se naziva ciklusom javne politike, koji je sastavljen od pet koraka:

Definisanje problema/Utvrdivanje prioriteta. Polazna tacka u procesu kreiranja javne politike
sastoji se od identifikacije odredenog problema koji postoji u zajednici. Jako nam je vazno da
problem bude lako uocljiv, potkrijepljen validnim argumentima i nakraju, odli¢no prezentiran, da
bismo vladu uvijerili da se njime pozabavi.

Definisanje raspoloZivih opcija javne politike/Formulacija javne politike. Kada je problem
dovoljno dobro definisan, sljede¢i korak se sastoji u formulisanju raspolozivih nacina kako
problem moZe biti rijeSen, odnosno u formulisanju raspoloZivih opcija javne politike.

Izbor rjeSenja/Izbor najpogodnije opcije javne politike. Nakon formulisanja razlicitih
raspolozivih rjeSenja, trebate odluciti kojoj od njih dajete prednost, odnosno koje smatrate
najboljim.

Sprovodenje i pracenje javne politike zavisi prvenstveno od prethodnih koraka, i ako su
prethodni koraci pripremljeni na odgovaraju¢i nacin, to ¢e nam pomoci da nasa javna politika
bude i usvojena.

Procjena/Evaluacija nam sluzi kao procjena sprovodenja javne politike i jako je bitna i kao
osnova za donoSenje buducih odluka. Medutim, kod donoSenja javne politike, poduzimanjem
ovih koraka, nije sve gotovo.

Monitoring javne politike

Metode za monitoring uocenih rezultata javne politike obezbjeduju informacije o posljedicama
usvajanja javnih politika, pomazué¢i time u fazi implementacije javne politike. Monitoring
pomaze da se ocijeni stepen uskladenosti, da se otkriju nenamjeravane posljedice javnih politika
I programa, da se identifikuju prepreke i ogranicenja u implementaciji i da se lociraju izvori
odgovornosti za odstupanja od javnih politika. Monitoring je i sistemsko prikupljanje informacija



u svrhu provjeravanja napretka koji vas projekat ostvaruje u odnosu na planove. Naj¢es¢i nacin
prikupljanja podataka o ishodu projekta su neformalne diskusije, studije slucaja (pracenje
sluc¢aja), razmatranje i diskusija te pregled publikacija, Stampe i informativnih biltena. Tek
poslije analize konkretnih rezltata mozemo ocijeniti da li je nasa javna politika uspjesna i da li je
problem koji smo njom istakli rijeSen.

1. Definisanje problema [ Prioriteta

5. Evaluacija javne polifike 2. Formulacija javne politike

3. lzbor najpogodnije opcije
4_Imple mentacija javne politike

Brainstorming i javna politika

Brainstorming je jedna od najpoznatijih kreativnih tehnika, koju je uveo Alex Osborn, osnivaé
Kreativne obrazovne fondacije. Izraz ‘brainstorming’ je postao uobicajeno koriStena rije¢ u
engleskom jeziku, kao op¢i izraz za kreativno razmisljanje. Brainstorming je grupna kreativna
tehnika koja je dizajnirana da bi se generisao veliki broj ideja za rjeSenje problema.

Ocekivani rezultat je dinamicka sinergija koja ¢e dramati¢no povecati kreativnost grupe.

Kako bismo uspjesno vodili brainstorming za zagovaranje javne politike, potrebno se pridrZzavati
sljedeceg:

 Jasno definiSite problem koji Zelite rijeSiti (postavite jedno konkretno pitanje) i odredite

kriterije koje treba slijediti
* Nabacite pitanje ili pak samo jednu rije¢ i traZite od u€esnika da koriste sve moguce asocijacije
koje im padnu na pamet
. OdrZzavajte sastanak usmjerenim na problem

* Pobrinite se da nitko ne kritikuje ili vrednuje ideje za vrijeme samog brainstorminga. Kritika
predstavlja rizik za ¢lanove grupe da se poc¢nu suzdrzavati od nabacivanja ideja, a upravo je u
tome bit cijele ove price. Kritikovanje, 1imajte na umu, guSi kreativnost
* Ohrabrite entuzijasti¢ne, nekriticke stavove medu ¢lanovima grupe. Pokusajte ukljuciti u proces
svakog pojedinca tako da ucestvuje 1 razvija ideje, pa cak 1 najtiSeg Clana
* Dopustite ¢lanovima tima da se tokom brainstorminga zabave. Poticite ih da izadu sa Sto je
moguce vise ideja, od vrlo praktiénih do najkomplikovanijih i1 glasno pozdravite kreativnost
. Pobrinite se da se jedna misao ne provlaci predugo



* Ljude ohrabrite da se nadovezuju, neka razvijaju tude ideje ili, pak, koriste¢i ih razviju nove.
» Zaduzite jednu osobu da zapisuje svaku ideju koja se nametne tokom brainstorminga

Kako se gradani mogu ukljuditi u donoSenje javne politike?
Prije svega, treba spomenuti da vlast donosi javnu politiku, a gradani mogu uticati na to koja
javna politika ¢e biti donesena. U demokratskim druStvima svaki ¢lan druStva ima pravo da sudi
o javnim politikama i direktno ucestvuje u njihovom kreiranju. Sve ucesnike u donosenju javnih
politika klasificiramo na dvije osnovne grupe — zvani¢ne i nezvani¢ne ucesnike.
Zvani¢ni ucesnici su ukljuceni u proces javne politike na temelju njihovih zakonskih ili ustavnih
odgovornosti i oni imaju mo¢ da kreiraju i sprovode javne politike.
Zakonodavne, izvr$ne i1 sudske institucije su prave zvanicne institucije.
Nezvani¢ni akteri ukljucuju one koji imaju ulogu u procesu javnih politika bez eksplicitne
zakonske ovlasti (ili duznosti).
Pokusat ¢emo objasniti jasne korake kako gradani mogu uticati na vlast da donesu pravu javnu
politiku. Mediji su izuzetno vazan ucesnik u procesu kreiranja javnih politika zbog njihove
implicitne uloge pruzaoca politi¢kih informacija i monitoringa vlade, ali mediji nemaju formalnu
(zvani¢nu), garantovanu ulogu u procesu kreiranja javnih politika. U zvani¢ne ucesnike, koji
imaju ulogu kreiranja javne politike, ubrajamo izvrSnu vlast koju u Bosni i Hercegovini sacinjava
Predsjednistvo, Vlade i ministarstva unutar vlada (izabrani zvani¢nici i birokratija) te vladine
agencije. To su subjekti kojima se obra¢amo.
U nezvani¢ne aktere se ubrajaju individualni gradani, nevladine organizacije i politicke
partije. Kada smo prepoznali problem, vrijeme je da napiSemo prijedlog javne politike.
Prijedlog bi trebao sadrzavati:
e Naslov - djelotvoran naslov treba ¢itaocu ukratko da prenese preusmjerenje i problem
kojim se dokument bavi
e Sadrzaj predstavlja kostur strukture dokumenta i sastoji se od sistema naslova i
podnaslova koji pokazuje ne samo ukupnu organizaciju dokumenta, ve¢ navodi 1 njegove
glavne dijelove i pododjeljke
e Sazetak pruza detaljan sinopsis cijelog dokumenta



Uvod u prijedlog za javnu politiku ustanovljava i definiSe glavni sadrzaj onog §to slijedi u
osnovnom dijelu dokumenta

Opis problema - detaljno prikazati pozadinu i suStinu problema zbog kojeg je nastao
konkretan prijedlog javne politike

Raspolozive opcije javne politike, prezentaciju raspolozivih opcija ili alternativa koje stoje
na raspolaganju vladinim sluzbenicima u njihovim namjerama da identifikovani problem
rijese

Zakljucci i preporuke: u ovom dijelu policy dokumenta prezentiramo najvaznije zakljucke
1 odabranu alternativnu opciju javne politike koja na najefikasniji na¢in moze doprinijeti
rjesavanju identifikovanog problema

Biljeske: ovaj dio se sastoji od spiska numerisanih biljeski, ¢iji brojevi odgovaraju
brojevima navedenim na odredenim mjestima u glavnom tekstu

Bibliografija ili spisak koristenih izvora jeste vrlo vazan dio prijedloga za javnu politiku,
jer Citaocima omogucava lak pristup temeljima na kojima se zasniva vasa argumentacija.
Time Sto se daje spisak citiranih radova, omogucava se Citaocu da donese ocjenu o
osnovama na kojima je gradena argumentacija, ¢ime se pruza iscrpan pregled raspolozivih
izvora o temi o kojoj policy dokument govori.

Dodaci: iza glavnog teksta prijedloga za javnu politiku, ukoliko za to postoji potreba,
obi¢no se uvrstavaju dodaci, koji sadrze dopunske informacije o policy prijedlogu, a koji
nisu ukljuceni (zbog tehnickih ili praktiénih razloga) u neke od prethodnih sekcija
dokumenta.

Sljedeci korak bi bio prezentacija naseg prijedloga javne politike nekom od gore nabrojanih
zvani¢nih ucesnika (kreatora) javne politike. Pored toga, jako je vazno izvrSiti prezentaciju
svog prijedloga javne politike, a to se radi saopéenjem za javnost, privlatenjem medija
organizovanjem tribina, peticijama, ili koriStenjem odredenog dogadaja koji bi se upotrijebio
kao primjer problema koji zelimo rijesiti.

Tek nakon svih ovih koraka, ukljucujuéi i monitoring javne politike, mozemo re¢i da smo
aktivno ucestvovali u rjeSavanju problema u svojoj zajednici. Tek tada moZemo re¢i da smo
ugradili komad sebe u svoju zemlju, uloZili u buduénost svojih potomaka i ucinili opée dobro
stotinama porodica. A to ¢e nam se kad — tad vratiti.

Haris Ibricié¢



